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Assunto: PROBLEMA NA ATUALIZAÇÃO CNS NA BASE LOCAL

Prezados gestores,

Foi identificado erro na atualização do CNS do Profissional na base local, seja pelo botão "Obter
CNS" ou pela atualização dos arquivos de aplicação "Profissionais Brasil" e "Arquivo Único" e já
estamos trabalhando para lançar versão com a correção das funcionalidades de atualização da
informação, seja pelo botão "Obter CNES" do módulo Profissionais ou pela atualização dos arquivos
de aplicação.

No momento a atualização da informação do CNS na base local está realizada apenas por meio da
funcionalidade "Atualização Rápida". O instrutivo para configuração do ambiente de trabalho do
CNES para atualizações via internet está disponível na WikiCNES, no link Configurações/Ambiente
de Trabalho.

É importante frisar que apesar da informação não constar preenchida na base local e no TXT
Processamento Prévio local, a informação constara normalmente no TXT Processamento
disponibilizado na base nacional.
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