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Live com gestores do Serpros vai esclarecer duvidas de participantes

Os gestores do Serpros vao realizar uma live com os participantes nesta sexta-feira (5/11), as 10h,
na plataforma Teams. Clique aqui para acessar.

O objetivo do encontro virtual é esclarecer as duvidas principalmente dos participantes que estdo
inscritos no Programa de Desligamento Voluntario do Serpro (PDV 2021).

Plantdes presenciais no Rio e em Brasilia para participantes inscritos no PDV

A Equipe Serpros esta a disposicdo dos participantes que estdo inscritos no Programa de
Desligamento Voluntdrio do Serpro (PDV-2021) e, por isso, preparou uma agenda especial para
atendimentos presenciais nas regionais Serpro Sede (Brasilia) e Serpro Horto, no Rio de Janeiro.
Confira a programacao e os locais de atendimento:

Quartas-feiras de novembro e dezembro, das 9h as 17h

Serpro Sede (Brasilia): Térreo, em frente a Recepcdo

Serpro Horto (Rio de Janeiro): Prédio 1, 32 andar, sala de reunido, ala B

Além desses plantdes especiais no Serpro, os atendimentos presenciais ocorrerao de segunda a
sexta, no Serpros Sede (RJ) e no Escritério Serpros Brasilia, das 9h as 17h.

Se preferir, agende o seu atendimento por video reuniao.

O Serpros esta onde vocé esta!

Participe da Pesquisa de Satisfacao 2021

A Pesquisa de Satisfacdo do Serpros 2021, foi lancada em 14/10. Essa é a melhor maneira de
conhecermos a sua opinido para atendé-lo cada vez melhor. Reserve alguns minutinhos para
contribuir com a nossa pesquisa.

A pesquisa é facil, rapida, anénima e ficara disponivel até 19 de novembro.

Para responder, basta clicar aqui ou acessar https://serpros.com.br/pesquisa-de-satisfacao/.

Caso alguma pergunta nao se aplique a sua situacdo no Serpros, basta deixa-la em branco (sem
marcar), e passar para a seguinte.

Participe!!
O nosso maior presente é conhecer a sua opiniao!

Fonte: Serpros, em 03.11.2021.
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