
Legismap Roncarati
CBS Previdência: atendimento presencial

Com o objetivo de reduzir as possibilidades de contágio do coronavírus (Sars-COV-2), causador da
doença COVID-19, a CBS Previdência informa que os atendimentos presenciais de Volta Redonda,
Conselheiro Lafaiete e Congonhas seguirão fechados até 30/11.

A Central de Atendimento Telefônico (0800 026 81 81) continua funcionando normalmente de
segunda a sexta-feira, das 8h às 17h. Também é possível entrar em contato pelo
e-mail cbsatendimento@cbsprev.com.br.

Relembramos que consultas e serviços podem ser realizados por meio da nossa URA (Unidade de
Resposta Audível), acessada pela Central de Atendimento Telefônico, pelo Minha Conta e
pelo Aplicativo da CBS Previdência.

Fonte: CBS, em 29.10.2021.
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