
Legismap Roncarati
Relatório das Ouvidorias: apenas 0,3% das demandas se transformaram em multas em 2020

Ouça a entrevista do Presidente da CNseg, Marcio Coriolano, com o jornalista Alex Campos sobre o
Relatório de Atividades das Ouvidorias do Setor de Seguros 2020, lançado recentemente pela
CNseg, trazendo o diagnóstico das demandas dos consumidores de seguros nas ouvidorias do
setor. 

>> Clique aqui para ouvir o programa na íntegra

Fonte: CNseg, em 22.10.2021
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