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Aposentados devem ficar atentos a atualizacao de dependentes

Dados sao atualizados no Autoatendimento

A campanha de atualizagdo cadastral da FUNCEF entra em nova fase esse més com o envio de
mensagens aos aposentados para que atualizem seus dados na FUNCEF.

Nesta sexta-feira (8/10), os aposentados que sao casados e nao informaram o cénjuge ou
companheiro (a) estdo sendo convidados por e-mail para inserir os dados do dependente no
Autoatendimento ou solicitar a alteracao do estado civil.

Na préxima quarta-feira (13/10), serd a vez dos aposentados que ndo tém qualquer registro de
dependentes no sistema da FUNCEF.

Todos receberdo mensagem para confirmar os dados atualizados até o final deste més.
Como atualizar

Acesse o Autoatendimento com login e senha, clique em cadastro/dependente. Sera possivel
visualizar a relacdo dos dependentes cadastrados no plano de beneficios e a chamada para
revisdo/atualizacdo, se for necessaria.

Duvidas

Em caso de duvida, ligue para o 0800 706 9000, de segunda a sexta, das 8h as 18h, exceto

feriados, escreva no chat do aplicativo, das 9h as 16h, também de segunda a sexta-feira, ou
encaminhe sua pergunta pelo Fale Conosco.

Central de Relacionamento nao funciona na segunda-feira (11/10)
Motivo é o Dia do Securitario na FUNCEF
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A Central de Relacionamento da FUNCEF, que atende aos participantes no telefone 0800 706 9000,
ndo funcionard nesta segunda-feira (11/10). O motivo é a comemoracado do Dia do Securitério,
programada no Acordo Coletivo de Trabalho dos empregados da FUNCEF para o dia 11 de outubro.

O atendimento estara de volta na quarta-feira (13/10), das 8h as 18h, apds o feriado da Padroeira
do Brasil (12/10).

Fonte: FUNCEF, em 08.10.2021
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