Legismap Roncarati
Open Insurance deve baratear custo dos seguros e aumentar oferta, mas sofre criticas

Por Gabriel Bosa

Novo servico que compartilha dados de segurados vai entrar em vigor a partir de
dezembro; confederacao de empresas diz que prazo é insuficiente para garantir a
seguranca das informacoes

O mercado de seguros brasileiro se prepara para uma série de mudancas que promete aumentar a
variedade dos servicos, oferecer produtos de maior qualidade e baratear os custos aos
consumidores. Controlado pela Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), o Open Insurance,
ou “seguro aberto”, em traducao livre, vai permitir que empresas e cooperativas compartilhem
entre si os dados de clientes — mediante a autorizacdo expressa para essa exposicao. A
“democratizacao” dessas informacdes multiplica as opcdes de relacionamento entre as prestadoras
de servicos e os consumidores. Entre as vantagens apontadas pelos entusiastas da ideia, esta a
possibilidade de ofertar produtos especificos, baseados em dados individuais, como gastos no
cartdo de crédito, o estado civil e a composicao familiar. A tecnologia também vai mudar as formas
de adquirir os seguros, trazendo maior competitividade ao mercado. Assim como o Open Banking, o
programa controlado pelo Banco Central (BC) e que autoriza a troca de informacdes de clientes
entre as instituicdes financeiras, o Open Insurance sera habilitado de forma escalonada. A
implementacao do sistema foi dividida em trés fases, com a primeira em dezembro deste ano. A
conclusdo estd prevista para dezembro de 2022. O prazo de adequacao é a principal critica ao novo
sistema. Para especialistas, um ano nao é o suficiente para que a tecnologia seja absorvida pelo
mercado, o que pode prejudicar a efetividade e a seguranca do modelo.

Leia aqui na integra.
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