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Modelo de negécios automotivo mudara radicalmente, diz KPMG

O atual modelo de negécios da industria automotiva, baseado em produzir e vender veiculos, vai
mudar radicalmente no Brasil nos préximos dez anos. Além disso, as montadoras passarao a gerar
mais receitas com a prestacao de servicos e menos com a venda de veiculos na préxima década.
Essas sao algumas das conclusdes da "Pesquisa Mobilidade 2021", conduzida por KPMG, SAE Brasil
e AutoData com 942 respondentes, de diversas faixas etarias. Os resultados, apresentados ao
longo de 5 capitulos, tém como foco o cendrio pdés-pandemia, apresentam diversas andlises
comparativas de executivos e consumidores sobre pautas relevantes para o setor e comentarios de
diversos presidentes da indUstria automotiva.

"A pesquisa revelou ainda que a oferta de servicos de assinatura é bem vista por uma parte
expressiva dos entrevistados. Além disso, uma parcela dos consumidores ndo conhece este tipo de
servico, entdo esta é uma boa oportunidade de negdcio para a indUstria. Trata-se de uma
modalidade interessante também para quem ainda ndo tém carro ou deseja experimentar novas
marcas, modelos ou tecnologias", afirma Ricardo Bacellar, Lider do setor de Industrial Markets e
Automotivo da KPMG no Brasil.

Entre os demais assuntos abordados na pesquisa, estdao modelos elétricos hibridos (HEV), interesse
dos entrevistados por carros novos, necessidades e preferéncias do consumidor, e importancia da
venda de veiculos pela internet. O conteldo também reline dados sobre possiveis parcerias entre
montadoras e operadoras de celular para oferta de servicos de conectividade, aspectos de
seguranca e relevancia do preco na decisdo de compra.

A "Pesquisa Mobilidade 2021" reune dados, consideracdes e observacdes obtidas em 48 questoes,
divididas em cinco macro temas, respondidas entre maio e junho deste ano. Todas as regides do
Pais participaram, sendo a maioria do Sudeste. As faixas etarias foram bem distribuidas e, em
termos de nivel educacional, a maior parte é pds-graduado. No grupo dos executivos, a maior parte
ocupa postos de comando, como presidente/CEO e diretoria, e atua em montadoras. Em suas
empresas, o principal perfil de faturamento ficou em mais de R$ 1 bilhdo no ano passado.

O conteuldo esta disponivel na integra aqui.

Fonte: KPMG, em 21.09.2021.
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