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Previ - Informação que chega até você

Como você recebe as informações que a Previ envia? Desde a última atualização do site, ocorrida
em 2020, os participantes podem escolher de maneira mais simples quais comunicados querem
receber da Previ. Basta acessar o Autoatendimento e em Meu Perfil > Informativos,  selecionar
quais alertas você deseja receber, assim como os canais em que você prefere que a Previ entre em
contato: correio, e-mail ou celular.

Atualização constante

No Autoatendimento também é possível conferir e atualizar seus dados pessoais, como endereço, e-
mail e telefone. Os dois últimos são a forma mais utilizada pela Previ para entrar em contato com
os participantes. Por isso, a necessidade de revisá-los frequentemente e manter o seu cadastro o
mais atualizado possível.

Uma dica útil é evitar cadastrar um e-mail corporativo, pois seu uso é voltado a questões ligadas ao
trabalho. Além disso, domínios corporativos podem apresentar restrições de utilização e de acesso
a determinadas funcionalidades. Uma delas, por exemplo, é o acesso ao perfil da Previ no Youtube.
O participante também pode esquecer de mudar o e-mail quando se aposentar e não receber mais
as informações enviadas pela Previ.

Uma base cadastral consistente e atualizada resulta em cálculos atuariais mais precisos, o que
impacta diretamente em projeções importantes para a gestão eficiente de recursos. Inconsistências
e incompletudes nos cadastros dos associados podem resultar em sanções aplicadas pelos órgãos
regulatórios que podem até afetar a continuidade do pagamento de benefícios.

Atualize seu cadastro! É fácil, rápido e prático: com apenas um acesso você faz as alterações
necessárias e ajuda a manter nosso banco de dados em dia! 

Fonte: Previ, em 03.09.2021.
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