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Termina nesta quarta-feira, 25 de agosto, o prazo para inscricao no Selo de Engajamento
Profissional da Abrapp. O programa é uma iniciativa do Comité de Gestdo de Pessoas da associacao
que tem por objetivo reconhecer e valorizar as acdes adotadas para a manutencao do vinculo entre
a entidade e os profissionais, fazendo com que o0 ambiente de trabalho seja mais produtivo e
contributivo. A participacdo é gratuita.

A metodologia e o questionario foram construidos pela Abrapp em parceria com o Instituto Ibero
Brasileiro de Relacionamento com o Cliente - IBRC.

Alexandre Diogo, Presidente do IBRC explica que “pensando no cendrio atual do setor, nas
mudancas rapidas e constantes que nos fazem estar cada vez mais eficientes, tendo o desafio de
inovar e superar como referéncia, o comité de Gestdo de Pessoas da Abrapp desenvolveu o
programa de certificacdo do setor quanto ao engajamento de seus empregados, por meio da
ferramenta de pesquisa de engajamento” - leia mais.

“Gostaria de destacar a importancia da participacao das associadas no programa do Selo de
Engajamento. E um projeto importante que dialoga com o novo momento do sistema que busca
crescimento com o desenvolvimento de uma nova cultura comercial”, diz Claudia Trindade,
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https://blog.abrapp.org.br/blog/artigo-o-que-e-o-selo-de-engajamento-por-alexandre-diogo-do-ibrc/
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Diretora Executiva da Abrapp responsavel pelo acompanhamento do Comité de Gestdo de Pessoas.
O projeto foi criado por iniciativa de um grupo de membros do Comité, sob coordenacao de Claudio
Souza, profissional da Fundacao Real Grandeza. Atualmente conta com uma equipe de execucao
com participagao de Elidiane Gomes, da Viva Previdéncia, e da Coordenadora do Comité de Gestao
de Pessoas, Simone Catelao, da Eletros.

Simone explica que o projeto do Selo esta alinhado com o planejamento estratégico da Abrapp
porque busca destacar o papel das liderancas e o incentivo ao maior engajamento dos times, além
de promover o fortalecimento da governanca das entidades.

Selo de Engajamento Abrapp

Inscricoes: até 25/08/21 (clique aqui)

Fonte: Abrapp em Foco, em 24.08.2021.
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